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Codigo de Conduta para Fornecedores e
Parceiros Comerciais

JWM Solucoes Logisticas
INTRODUCAO

A JWM Solucodes Logisticas reconhece que o desempenho e a reputacao da nossa
empresa estao diretamente ligados a qualidade, responsabilidade e integridade de
nossos fornecedores, prestadores de servigo e demais parceiros comerciais. A
seguranga da cadeia logistica, a conformidade legal, o respeito aos direitos
humanos, a protecdo do meio ambiente e a conduta ética sdo principios
inegociaveis em todas as nossas relagdes comerciais.

Este Codigo de Conduta estabelece os padroes minimos de comportamento e
praticas que todos os nossos parceiros devem seguir, indo além do simples
cumprimento das leis, buscando promover as melhores praticas de mercado.
Todos os fornecedores que mantém relacionamento com a JWM devem ler,
compreender e comprometer-se a cumprir integralmente as disposi¢cdes aqui
descritas, assumindo que qualquer violagcdo podera resultar em medidas
corretivas, suspensao ou até encerramento da parceria.

NOSSA MISSAO

Oferecer solugdes logisticas em alta performance, colaborando com a cadeia
logistica de nossos clientes e contribuindo com o desenvolvimento no mercado de
atuacao.

NOSSA VISAO

Serreconhecido como o melhor operador logistico no mercado de atuagao, através
de nossas solugdes logisticas propostas e pela exceléncia dos servigos prestados.

NOSSOS VALORES
e Exceléncia ao Cliente

Exceléncia a prestacao do servigco, superar expectativas e ir além, estao presentes
no DNA da empresa. Acreditamos que é através do comprometimento e da
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confiabilidade que trilhamos um caminho para um relacionamento duradouro e
sustentavel.

¢ Foco no Resultado

O resultado é essencial para a sustentabilidade do negécio. E através da busca da
melhor performance que conseguimos alcangar objetivos diante aos nossos
clientes externos, internos e a sociedade.

e Etica e Integridade

Essa frase nos acompanha desde a fundacdo da empresa e facilita a tomada de
decisdo para qualquer cenario. Zelamos pelo comprometimento e
responsabilidade perante a sociedade e acreditamos que ndo ha caminho mais
facil se ndo for o caminho correto.

e Organizacao

Significa para nds, estarmos sempre preparados para um novo atendimento. E
através de um sistema de gestao eficaz que medimos e buscamos a melhoria
continua dos n0sSs0s processos.

¢ Profissionalismo

Manter a imparcialidade e agir com profissionalismo sempre, de forma que os
objetivos coletivos sobressaiam aos objetivos pessoais.

e Trabalho em Equipe

Incentivamos o ambiente de trabalho colaborativo, onde o senso de uniao, a ajuda
mutua e a visdo sistémica, transformam-se em resultados de alta performance.

e Objetividade

Agir com objetividade traz agilidade ao negdcio e aumento da eficiéncia, desde que
seguidos dos principios e valores aqui dispostos.

e Inovacao e Tecnologia

Inovar e aplicar as tecnologias disponibilizadas ao nosso segmento nos garante
agilidade, seguranca e confianca diante aos nossos clientes.
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1. COMPROMISSO COM A ETICA E A CONFORMIDADE LEGAL

1.1 Cumprimento das leis e regulamentos

O fornecedor deve observar, sem excecao, todas as leis, regulamentos e normas
aplicaveis ao seu setor de atuacao, sejam elas de carater municipal, estadual,
federal ou internacional. Isso inclui legislagdes trabalhistas (CLT — Consolidagao
das Leis do Trabalho), fiscais, previdenciarias, ambientais, de salde e seguranca
(Normas Regulamentadoras — NRs), de comércio exterior, normas técnicas e
regulamentacgodes especificas aplicaveis a produtos ou servigcos. No contexto do
Programa OEA (Operador Econdmico Autorizado), € fundamental que sejam
seguidos todos os requisitos de seguranca e conformidade aduaneira, garantindo
que nao haja riscos de comprometimento da cadeia logistica.

1.2 Conduta ética e integridade

A integridade deve ser a base de todas as interagcdes com a JWM. E proibida
qualquer forma de fraude, lavagem de dinheiro (Lei n© 9.613/1998, alterada pela Lei
12.863/12) ou pratica desonesta que possa afetar decisdes comerciais. Isso inclui
pagamentos ilicitos, facilitagdo indevida de processos, manipulagdo de
concorréncia (Lei n® 12.529/2011 - Lei de Defesa da Concorréncia), ocultagcao de
informacgodes ou falsificagcdo de documentos (Cddigo Penal Brasileiro, arts. 297 a
305). O fornecedor deve adotar controles internos eficazes para prevenir e detectar
praticas irregulares, assegurando registros claros e precisos de todas as
transacoes.

1.3 Prevencao e combate a corrupgao

E estritamente proibida qualquer forma de corrupgéo ou suborno, seja por meio
direto ou indireto, envolvendo agentes publicos ou privados. O fornecedor deve
assegurar que nenhum colaborador, representante ou terceiro vinculado a sua
operagéao oferega, prometa, autorize ou receba vantagens indevidas com o objetivo
de influenciar decisdes ou obter beneficios improprios. Além disso, deve
implementar politicas anticorrupgao, treinamentos e mecanismos de denuncia
para garantir a conformidade com legislagdes nacionais e internacionais, como a
Lei Anticorrupcao (Lei n® 12.846/2013), a Lei de Improbidade Administrativa (Lei n®
8.429/1992) e o Foreign Corrupt Practices Act (FCPA), entre outras aplicaveis.
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1.4 Presentes, hospitalidade e beneficios

O oferecimento ou recebimento de presentes, brindes, convites, viagens ou
hospitalidades deve ser restrito a valores simbodlicos e nunca ter o objetivo ou a
aparéncia de influenciar decisdes de negdcios. Presentes em dinheiro, cartdes-
presente, cheques ou equivalentes sao estritamente proibidos. Caso haja
intercAmbio de cortesia, este deve ser previamente aprovado pela JWM e
registrado.

1.5 Conflitos de interesse

O fornecedor deve adotar politicas para prevenir situagdes em que interesses
pessoais, familiares ou financeiros possam interferir, ou parecer interferir, na
objetividade de decisbes comerciais. Relagcdes pessoais ou profissionais entre
colaboradores do fornecedor e colaboradores da JWM devem ser declaradas
previamente para analise e aprovacao.

2. DIREITOS HUMANOS E PRATICAS TRABALHISTAS RESPONSAVEIS

2.1 Respeito aos direitos fundamentais

O fornecedor deve respeitar integralmente os direitos humanos reconhecidos
internacionalmente, incluindo a Declaracao Universal dos Direitos Humanos e as
convengdes fundamentais da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT).

2.2 Trabalho infantil e trabalho forcado

E proibida a utilizagdo de mao de obra infantil, salvo nos casos legalmente
permitidos pela Constituicdo Federal, pelo Estatuto da Crianca e do Adolescente
(Lein®8.069/1990) e pela CLT, sempre devidamente regulamentados e sem prejuizo
a saude, seguranca e educacao do menor. O trabalho forgcado, servidao por divida,
retencdo de documentos pessoais ou qualquer forma de coercao é estritamente
proibido, em conformidade com a Convengéo n° 29 da OIT e a Convengao n° 105
da OIT.

2.3 Condicoes de trabalho justas

O fornecedor deve garantir que todos os trabalhadores recebam remuneragéao
justa, nunca inferior ao salario minimo legal (art. 7°, IV da Constituicao Federal) ou
ao piso da categoria, bem como o pagamento de horas extras e beneficios previstos
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pela CLT e pelas convengodes coletivas aplicaveis. As jornadas devem estar de
acordo com a legislagao trabalhista vigente, com controle adequado de horas e
descanso (art. 79, Xlll e XV da Constitui¢do).

2.4 Diversidade, equidade e inclusao

Nao é tolerada qualquer forma de discriminagdo com base em género, raca, cor,
idade, religido, deficiéncia, orientacdo sexual, estado civil, nacionalidade,
condigao socioecondmica ou qualquer outra caracteristica protegida por lei, em
conformidade com a Constituicao Federal (art. 39, IV e art. 7°, XXX), a Lei n®
9.029/1995 e a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015). O fornecedor deve promover um ambiente de trabalho inclusivo e
respeitoso.

2.5 Prevencao ao assédio moral e sexual

E estritamente proibida qualquer forma de assédio moral ou sexual no ambiente de
trabalho, em conformidade com a CLT (art. 223-A a 223-G), o Cédigo Penal (art. 216-
A — assédio sexual) e demais legislagcbes aplicaveis. O fornecedor deve adotar
politicas internas, treinamentos e mecanismos de denuncia eficazes para prevenir
e combater tais condutas, assegurando um ambiente seguro, digno e respeitoso.

2.6 Liberdade de associagao

O fornecedor deve respeitar o direito de seus colaboradores de se associar a
sindicatos, participar de negociag¢des coletivas e exercer atividades sindicais sem
sofrer retaliacao ou discriminagdo, em conformidade com a Constituicdo Federal
(art. 8°) e as convengdes da OIT n® 87 e n® 98.

3. SAUDE E SEGURANGA OCUPACIONAL

3.1 Ambiente de trabalho seguro

O fornecedor deve fornecer um ambiente seguro, sauddvel e devidamente
gerenciado, conforme as Normas Regulamentadoras (NRs) do Ministério do
Trabalho e Emprego, a CLT (art. 157 e 158) e demais legislagdes aplicaveis. Isso
inclui a prevencdo de acidentes, o controle de riscos e a implementacao de
sistemas de gestao de saude e seguranca ocupacional (ISO 45001).
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3.2 Treinamento e capacitacao

Todos os trabalhadores envolvidos em atividades ligadas a JWM devem receber
treinamentos especificos e periddicos sobre prevencao de acidentes, uso de EPIs
e procedimentos de emergéncia, conforme exigido pelas NRs, em especial a NR-1
(Disposi¢cdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais) e a NR-6
(Equipamento de Protecéo Individual — EPI).

3.3 Comunicacao e reporte de incidentes

O fornecedor deve possuir um sistema de reporte e investigacdo de incidentes,
garantindo a analise das causas e a implementagao de medidas preventivas, em
conformidade com a NR-4 (SESMT) e a NR-9 (PPRA/Programa de Gerenciamento de
Riscos - PGR). Ocorréncias graves devem ser comunicadas imediatamente a JWM.

4. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

4.1 Cumprimento legal ambiental

O fornecedor deve atender a todas as leis e normas ambientais, como a Politica
Nacional do Meio Ambiente (Lei n® 6.938/1981), a Politica Nacional de Residuos
Solidos (Lei n® 12.305/2010) e resolugdes do CONAMA, mantendo licengas validas
e atualizadas e cumprindo os limites de emissoes, descartes e demais parametros
definidos pelos 6rgaos competentes (IBAMA, CETESB, entre outros).

4.2 Uso responsavel de recursos

Deve-se promover o uso eficiente de agua, energia e matérias-primas, buscando
constantemente alternativas que reduzam impactos ambientais e desperdicios,
em linha com os principios da Agenda 2030 da ONU e dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

4.3 Destinagao adequada de residuos

O fornecedor deve adotar processos adequados de segregacdo, armazenamento,
transporte e descarte de residuos, privilegiando reciclagem e reutilizagdo sempre
que possivel, e garantindo a destinagdo ambientalmente correta para residuos
perigosos, conforme a ABNT NBR 10004 e a Lei n® 12.305/2010.
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4.4 Planos de contingéncia ambiental

Devem existir procedimentos documentados para resposta rapida a incidentes
ambientais, incluindo treinamentos, simulados e medidas de mitigagcdo, conforme
exigéncias de orgdos ambientais e em conformidade com as melhores praticas
internacionais de gestdo ambiental (ISO 14001).

5. SEGURANGA DA CADEIA LOGISTICA

A seguranga da cadeia logistica € fundamental para garantir a integridade das
operagdes da JWM Solugdes Logisticas, protegendo nossos ativos, informagdes,
bem como a reputacio de clientes, fornecedores e parceiros. Reconhecemos que
nossos fornecedores atuam em diferentes segmentos — desde transporte e
armazenagem até servigos de apoio como seguranga, limpeza, portaria e
manutencdo — por isso, as diretrizes a seguir foram formuladas para contemplar
as particularidades de cada tipo de servico, garantindo que todos contribuam para
a seguranga e conformidade da nossa cadeia logistica.

5.1 Conformidade com normas e programas de seguranca, incluindo o OEA

Para fornecedores envolvidos diretamente em operagcdes relacionadas ao
comeércio exterior e transporte de cargas, é obrigatério cumprir integralmente os
requisitos do Programa Operador Econémico Autorizado (OEA) da Receita Federal
do Brasil, adotando processos e controles que garantam seguranga e
conformidade.

Para fornecedores de outras naturezas, espera-se a observancia das normas e
praticas de seguranga aplicaveis ao seu segmento, garantindo o cumprimento das
legislacdes vigentes e a protecdo das operacdes da JWM.

E importante que todos os fornecedores se mantenham atualizados sobre as
legislacdes e exigéncias regulatorias pertinentes ao seu servigo, implementando as
adequacgdes necessarias para assegurar a conformidade continua.

Além disso, devem documentar e registrar as agoes e procedimentos de seguranca
adotados, assegurando transparéncia e possibilitando auditorias quando
solicitado.
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5.2 Verificagoes, consultas e acompanhamento de cargos sensiveis (OEA)

Quando aplicavel, os fornecedores devem permitir e colaborar com processos de
verificagcdo, consulta e acompanhamento relacionados a colaboradores que
ocupem cargos sensiveis no &mbito do Programa OEA.

Isso inclui a realizacdo de checagens antecedentes, analise de pefrfil,
acompanhamento periddico e outras medidas que garantam a integridade,
confiabilidade e conformidade dessas pessoas, conforme orientacdes da Receita
Federal e normas internas da JWM.

Os fornecedores devem garantir que tais procedimentos respeitem a legislacao
vigente de protecdo de dados e direitos trabalhistas, comunicando qualquer
situagao que possa representar risco a seguranga da cadeia logistica.

5.3 Controle de acesso fisico e patrimonial

Independentemente do tipo de servico prestado, os fornecedores devem
implementar controles de acesso adequados as suas areas de atuagao dentro das
instalagbes da JWM ou em operagdes relacionadas, garantindo que apenas
pessoas autorizadas tenham acesso a areas restritas e sensiveis.

Para atividades que envolvam o transito de pessoas e veiculos nas instalagodes,
recomenda-se a utilizacdo de sistemas de identificacdo, como crachas, biometria
ou outros métodos eficazes, além da manutencdo de registros atualizados de
entradas e saidas, incluindo colaboradores, terceiros e visitantes.

No caso de fornecedores que realizam transporte de cargas ou manuseio de
mercadorias, devem ser adotadas inspecodes rigorosas de veiculos e cargas antes e
apos operagdes de carga e descarga, minimizando riscos de adulteracao, furto ou
contaminacao.

5.4 Seguranca da informacao e protecao de dados

Todos os fornecedores devem proteger as informagdes e documentos relacionados
as operacgodes da JWM, prevenindo acessos nao autorizados, vazamentos ou usos
indevidos, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e
demais normas aplicaveis.
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E obrigatério o uso de canais seguros e autorizados para troca de informagdes com
a JWM, evitando dispositivos pessoais ou sistemas ndo homologados que possam
comprometer a segurancga da informacéao.

5.5 Inspecao, prevencao e integridade dos bens e servigcos

Fornecedores que atuam com transporte, armazenagem ou manuseio de
mercadorias devem implementar procedimentos para inspecao preventiva de
cargas, veiculos e embalagens, identificando sinais de violacdo, danos ou
contaminacao, e adotar praticas para prevenir riscos como contrabando, insercao
de mercadorias ilicitas ou adulteracgao.

Em servicos que ndo envolvem diretamente o transporte ou armazenamento de
mercadorias, espera-se que os fornecedores mantenham praticas de integridade e
prevencdo que assegurem a protecao dos bens, instalagdes e informacdes sob sua
responsabilidade, comunicando imediatamente a JWM qualquer incidente ou
suspeita que possa comprometer a segurangca ou a qualidade dos servigos
prestados.

5.6 Capacitacao e conscientizagao

Todos os fornecedores devem promover a capacitacdo e o treinamento de seus
colaboradores e terceiros envolvidos, abordando os riscos a seguranga da cadeia
logistica, os procedimentos internos da JWM aplicaveis e, quando pertinente, as
exigéncias do Programa OEA.

Programas continuos de conscientizacdo sdo recomendados para reforcar a
cultura de segurancga, prevencao e integridade, independentemente do segmento
de atuacao do fornecedor.

5.7 Cooperacgao e auditorias

Os fornecedores devem cooperar integralmente com auditorias, inspec¢des ou
verificagdes realizadas pela JWM, Receita Federal ou outros érgdos competentes,
fornecendo informacdes, documentos e acesso as instalagbes conforme
solicitado.

A colaboracao também inclui a participacdo em reunides, treinamentos e revisdes
de processos para ajustes e corregcoes de praticas, visando a melhoria continua da
segurancga e conformidade.
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5.8 Seguranca das instalagées e equipamentos

Os fornecedores devem garantir que as instalagdes, equipamentos e veiculos sob
sua responsabilidade estejam adequados para proteger contra riscos de acesso
nao autorizado, danos, sabotagem ou interferéncias externas que possam
comprometer a segurancga da cadeia logistica.

Medidas preventivas devem ser adotadas, incluindo manutencdo adequada,
monitoramento continuo e procedimentos de resposta a incidentes.

5.9 Gestao de seguranca com terceiros e parceiros

Quando aplicavel, os fornecedores devem assegurar que seus proprios parceiros,
subcontratados e terceiros envolvidos na prestacao de servigos estejam alinhados
com os padroes minimos de seguranca exigidos pela JWM e pelo Programa OEA.

Isso inclui realizar avaliagdes, monitoramento e treinamentos para garantir a
integridade e a conformidade em toda a cadeia logistica.

5.10 Plano de continuidade operacional e resposta a incidentes

Osfornecedores devem possuir planos de contingéncia e continuidade operacional
que garantam a rapida recuperacao de suas atividades em caso de incidentes que
afetem a segurancga da cadeia logistica.

Além disso, devem estabelecer procedimentos claros para comunicagao imediata
a JWM sobre quaisquer incidentes ou irregularidades detectadas, colaborando na
mitigacdo dos impactos.

5.11 Confidencialidade e integridade documental

Os fornecedores devem garantir que todos os documentos fisicos e digitais
relacionados as operacoes da JWM sejam manuseados e armazenados de forma
segura, preservando sua confidencialidade, integridade e disponibilidade, e
evitando acessos ou alteragdes ndo autorizadas.

6. PROTEGCAO DE DADOS, INFORMAGOES E PROPRIEDADE INTELECTUAL

6.1 Conformidade com a legislacao de protecao de dados

O fornecedor deve cumprir integralmente a Lei Geral de Protegcdo de Dados
Pessoais — LGPD (Lei n°® 13.709/2018) e demais legislagbes nacionais e
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internacionais aplicaveis, como o Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014), o
Regulamento Geral de Protegcao de Dados da Unidao Europeia — GDPR e outras
normas correlatas. Deve garantir que todos os dados pessoais obtidos ou tratados
emrazao do relacionamento com a JWM sejam coletados, armazenados, utilizados
e descartados de forma segura, legitima e transparente, respeitando os direitos dos
titulares.

6.2 Confidencialidade das informacgoes

Todas as informacdes comerciais, técnicas, financeiras e estratégicas
compartilhadas pela JWM devem ser tratadas como confidenciais, em
conformidade com a Lei de Propriedade Industrial (Lei n® 9.279/1996) e, quando
aplicavel, a Lei de Direitos Autorais (Lei n® 9.610/1998). E vedada sua divulgacédo a
terceiros sem autorizacdo prévia e por escrito, bem como o uso dessas
informacgodes para fins diversos do contratado.

6.3 Seguranca da informacao

O fornecedor deve adotar medidas técnicas e administrativas adequadas para
prevenir acesso nao autorizado, perda, roubo, destruicdo ou alteragcao indevida de
dados e documentos. Isso inclui, quando aplicavel, controle de acessos fisicos e
légicos, uso de senhas fortes, autenticagao multifator, criptografia e backup seguro.
As praticas devem estar alinhadas a LGPD, as recomendacgdes da ISO/IEC 27001
(Gestdo de Seguranca da Informacdo) e as boas praticas de ciberseguranca
recomendadas pela Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).

6.4 Propriedade intelectual

O uso de marcas, logotipos, materiais, software, metodologias ou qualquer ativo
intelectual da JWM s6 podera ocorrer mediante autorizagdo formal e expressa,
sendo vedada a modificacao, reproducado ou uso indevido. O fornecedor deve
respeitar integralmente as disposi¢des da Lei de Propriedade Industrial (Lei n°
9.279/1996), da Lei de Direitos Autorais (Lei n® 9.610/1998) e de demais normas
aplicaveis a protecao da propriedade intelectual.
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7. PROGRAMA PARCERIA SUSTENTAVEL PARA FORNECEDORES E PARCEIROS
COMERCIAIS

A JWM Transportes e Solucdes Logisticas Ltda. instituiu o Programa Parceria
Sustentavel, iniciativa que visa fortalecer o relacionamento com seus
fornecedores e parceiros comerciais, fomentar a adocao de praticas de
sustentabilidade e promover o crescimento econdmico-financeiro mutuo, pautado
pela responsabilidade socioambiental.

O Programa tem como premissa a disseminagao de boas praticas ambientais, a
implementacao de politicas sustentaveis e o correto gerenciamento de recursos e
residuos, atrelando tais agdes a beneficios financeiros exclusivos, por meio de
operacao de antecipacgao de recebiveis realizada em parceria com o Banco Itad,
com condicdes diferenciadas e mais competitivas que as usualmente praticadas
no mercado.

7.1 Beneficios ao fornecedor aderente

A participacdo no Programa confere ao fornecedor, entre outros, 0os seguintes
beneficios:

I. Fortalecimento de sua imagem e reputagdo corporativa como agente
comprometido com a sustentabilidade;

. Capacitacao e alinhamento ambiental por meio do Treinamento de
Responsabilidade Ambiental ministrado pela JWM;

lll. Acesso a linha de antecipacao de recebiveis com custo financeiro reduzido,
isento de IOF e com taxas competitivas;

IV. Recebimento célere de recursos, com crédito em conta corrente em até 30
(trinta) minutos apods a contratacgao;

V. Preservacao do limite de crédito bancério junto a institui¢gdes financeiras;

VI. Otimizagdo da gestdo de fluxo de caixa, mediante reducdo do prazo de
recebimento de notas fiscais;

VII. Facilidade e agilidade na formalizac&o da operacéo financeira;

VIII. Possibilidade de contratacdo simplificada de servicos por meio da plataforma
Itau Solutions;
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IX. Implementacido de agcdes concretas de preservacdo ambiental, por meio de
politicas internas e programas ambientais;

X.Acesso a parcerias estratégicas com empresas especializadas, como projetos de
plantio de arvores e coleta de 6leo usado.

7.2 Requisitos de elegibilidade

Para a adesdao ao Programa, o fornecedor ou parceiro comercial devera:
a) Estar ativo no cadastro da JWM;

b) Participar integralmente do Treinamento de Responsabilidade Ambiental
ministrado pela JWM;

c) Implementar, no prazo maximo de 6 (seis) meses, Politica Sustentavel de uso
racional de recursos nao renovaveis (agua e energia) e/ou de descarte correto de
residuos;

d) Escolher e executar um dos Programas Ambientais previstos: Plantio de Arvores
ou Ponto de Coleta de Oleo Usado;

e) Enviar, nos prazos estabelecidos, evidéncias documentais da implementacgao e
manutengao das praticas sustentaveis adotadas.

7.3 Manutencgao e perda de beneficios

A continuidade da participacdo e dos beneficios concedidos, inclusive o de
antecipacao de recebiveis, estara condicionada ao cumprimento e a comprovagéo,
em avaliacoes semestrais, dos requisitos e praticas exigidos pelo Programa. O
descumprimento de quaisquer dessas obrigacdes implicara a suspensao imediata
dos beneficios, que somente poderado ser restabelecidos mediante regularizagao e
apresentacado de comprovacéao formal.

Por meio do Programa Parceria Sustentavel, a JWM reafirma seu compromisso
com a construgcdo de relacionamentos éticos, duradouros e alinhados aos
principios de desenvolvimento sustentavel e preservacao ambiental.
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8. MONITORAMENTO, AUDITORIA E PENALIDADES

8.1 Monitoramento continuo

A JWM reserva-se o direito de monitorar a conformidade de seus fornecedores com
este Cdadigo de Conduta, podendo realizar visitas técnicas, entrevistas, auditorias
documentais e inspecdes sem aviso prévio.

8.2 Cooperacao em auditorias

O fornecedor deve fornecer todas as informagdes e documentos solicitados pela
JWM ou por autoridades competentes, colaborando de forma transparente com
eventuais investigagdes relacionadas a seguranca da cadeia logistica,
conformidade legal, aspectos ambientais, trabalhistas ou éticos.

8.3 Plano de acao corretiva

Caso sejam identificadas nao conformidades, o fornecedor devera apresentar, em
prazo definido, um plano de acéo corretivo com medidas e prazos para resolucéo.
Areincidéncia ou ndo atendimento das agdes corretivas podera acarretar sangoes
contratuais, incluindo suspenséao de fornecimento ou rescisdo contratual.

8.4 Consequéncias pelo descumprimento

O nado cumprimento deste Cddigo podera resultar em adverténcia formal, bloqueio
temporario de fornecimento, cancelamento de pedidos em aberto, exclusdo do
cadastro de fornecedores ou outras medidas cabiveis previstas em contrato e/ou
na legislacéo vigente.

9. APLICAGAO E ACEITE

Este Codigo de Conduta aplica-se a todos os fornecedores, prestadores de servico,
subcontratados e demais parceiros comerciais da JWM Solucoes Logisticas,
nacionais ou internacionais, independentemente de porte ou segmento de
atuacao.

Ao firmar contrato, o fornecedor declara que leu, compreendeu e concorda em
cumprir integralmente este documento, comprometendo-se a comunicar
imediatamente qualquer situacado que possa configurar violagao as disposicdes
aqui previstas.
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